Mode d’emploi : Photo Scolaire — Site internet

CONSTITUER UN PANIER D’ACHATS
Utilisez le coupon remis a 1’éleéve en classe pour accéder au site.

L’acces au site est possible, soit en scannant (via 1’application photo d’un smartphone par exemple) le QR
code, soit en entrant dans la barre de recherche d’un navigateur internet le lien mentionné sur le coupon.

Vous arrivez a I’écran suivant :

VS,

nue aux ele is oux porents et oux enselgnonts

Zu den Fotos '
\ [N 1

NOTE IMPORTANTE

CONTRAIREMENT AUX ANNEES PRECEDENTES, IL N’Y A QU'UNE SEULE OPTION DE COMMANDE, IL
S’AGIT D’UN UNIQUE PACK COMPOSE DE TROIS PHOTOS (UN PORTRAIT, UNE PHOTO DE CLASSE
CLASSIQUE, UNE PHOTO DE CLASSE « FUN ») QUI SONT LIVREES PAR TELECHARGEMENT.

I LES IMAGES NE PEUVENT PAS ETRE COMMANDEES INDIVIDUELLEMENT, SEUL LE PACK
COMPLET PEUT ETRE COMMANDE.

Veuillez cliquer sur « Zu den Fotos » pour aller plus loin.

A

Zu den Fotos

)
1.9
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Vous obtenez I’écran ci-apres :

3GS03 3 Fotos) / ®

Retour a I’écran précédent

Cliquer ici pour ajouter le pack au panier d’achats

"h * "lh din L "h
2123

Cliquer sur une des images pour visualiser les images les unes apres les autres

Changer la langue de I’interface ici (défiler vers le bas de la page au besoin

&5 English

= espaohol
i} froncais

i i iraliano

= nederiands
- poOlski

&N Tork

AGE impressum Kontakt Abmelden -

P oy Verobaberwelsung
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En cliquant sur « Pakete », vous obtenez :

Meine Fotos Pakete Q ]

Pack Download Eléves (Demo)

@ 1500€
Alle Fotos im Format Download Eleves (FG)

Cliquer sur « in den Warenkorb » pour
ajouter le pack des trois photos au panier
de commande. Pour voir LA SUITE DES
INSTRUCTIONS ALLER EN PAGE 4

A partir de I'écran précédent (page 2), en cliquant sur une des images vous obtenez alternativement :

? 44 A4 A

Photo de classe classique Photo de classe fun

aa L128 2142

o= soit soit

Portrait

En cliquant, quelle que soit 'image, sur « Photo Bestellen », vous obtenez :

Paket

ete
Pack Download Eléves (Demo) 15,00 €
Alle Fotos im Format Download Eleves (FG)

‘ . . ® Weitere Informationen
Le pack download est composé de / De Pack download besteet aus / The pack
download is made of :
Des fichiers digitaux de votre portrait et des 2 photos de classe (classique et

Aa'A ah

Digital Dateie vun Arem Portrait an 2 Klassefotoen (klassesch a léschteg)
Digital files of your portrait and 2 class photos (classic and fun)

In den Warenkorb

En cliquant sur « In den Warenkorb » TOUTES LES IMAGES du Pack seront mises dans le panier et le

gﬂ Das Paket wurde in den
ﬁ gelegt.

message s’affiche briévement.

1! A CHAQUE FOIS QUE VOUS APPUYEZ SUR « PHOTO BESTELLEN » A PARTIR D’UNE IMAGE, LES
TROIS IMAGES DU PACK SONT AJOUTEES AU PANIER. ATTENTION, SI VOUS CLIQUEZ SUR « PHOTO
BESTELLEN » SUR CHACUNE DES IMAGES, LE PACK (DE TROIS IMAGES) SERA AJOUTE TROIS FOIS.
LA RECTIFICATION EST POSSIBLE SUR LECRAN DU PANIER (VOIR PAGE 5).




Mode d’emploi : Photo Scolaire — Site internet

Pour sortir de I'écran précédent puis aller au panier d’achats, veuillez cliquer sur la croix en haut a
gauche de I’écran (le cas échéant, bouger le curseur en haut a gauche de I’écran pour qu’elle
apparaisse) puis cliquer sur I'icone du panier d’achats OU si vous voulez aller directement au panier
d’achats (Warenkorb) cliquer sur l'icone

O . o

Pour sortir de I’écran |P0ur aller directement au panier d’achats > 4

2129

SUITE de la page 3, c’est-a-dire apres avoir cliqué sur « Pakete »

gﬂ Das Paket wurde in den
ﬁ gelegt.

Le message s’affiche briévement.

Meine Fotos Pakete Q 9

Cliquer ici pour aller au panier d’achats

Pack Download Eléves (Demo)

@ 15,00 €
Alle Fotos im Format Download Eleves (FG)
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VERIFIER ET VALIDER LE PANIER D’ACHATS, CHOISISSEZ LE MODE DE PAIEMENT

RAPPEL !!!! A CHAQUE FOIS QUE VOUS AVEZ APPUYE SUR « PHOTO BESTELLEN », LES TROIS
IMAGES DU PACK ONT ETE AJOUTEES AU PANIER.

AINSI, SI VOUS AVEZ CLIQUE SUR « PHOTO BESTELLEN » 5 FOIS, LE PACK SERA AJOUTE 5 FOIS
(SOIT 15 PHOTOS, 5 FOIS IDENTIQUES, FACTUREES 5 FOIS) CE QUI EST INUTILE.

UN SEUL JEU SUFFIT : LE PORTRAIT, LA PHOTO DE CLASSE CLASSIQUE, LA PHOTO DE CLASSE FUN.
UN PANIER CONTIENT TOUJOURS TROIS ARTICLES (LES TROIS PHOTOS DU PACK).
LA RECTIFICATION EVENTUELLE D’'UNE COMMANDE EST POSSIBLE SUR LECRAN DU PANIER.

Ecran du panier

1. Vérifier votre commande, vous ne devez avoir que trois articles dans le panier, c.-a-d. == @

2. ajuster (via « Loschen ») la commande s’il y a lieu (voir écran ci-dessous).

3. Apres ajustement, le nombre d’articles du panier doit étre de 3.

4. Choisir le mode de paiement PayPal (PayPal, Visa, Mastercard) ou Virement (Vorabiiberweisung).
5

9

. Cliquer sur « Zur Kasse gehen ».

24 3. Le nombre d’articles

du panier
Meine Fotos Pakete Q dOlt étrI; égal él 3

Motiv mehrfach als Download im Warenkorb

2 Pakete 30,00 €
1. Alerte de « commande identique »
Warenkorb
¢ Gesamtsumme 30,00 €
1x v Pack Download Eléves (Demo) 15,00 €

@ Alle Fotos Im Format: Download Eleves (FG)

Einzelne Fotos anzeigen

Versand = PayPal, Visa ou Mastercard

© Livraison par téléchargement = Virement

» | 2. Sélectionnez « Loschen » pour supprimer le pack

[ Loschen Zahlung

vix J Pack Download Eleves (Demo) 15,00 € 0 Foural
ayPa

@ Alle Fotos Im Format: Download Eleves (FG) ] Vorabiberweisung
Einzelne Fotos anzeigen .« . .
— 4. Choisissez le mode de paiement
3

5. Cliquer sur « Zur Kasse gehen »
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LAISSEZ VOS COORDONNEES EXACTES, FINALISEZ LE PAIEMENT, RECEVEZ VOS IMAGES
Apres avoir cliqué sur « Zur Kasse gehen », vous étes invités a laisser vos coordonnées.

L'adresse mail électronique que vous allez indiquer est 'adresse a laquelle la confirmation de
commande et le lien de téléchargement seront envoyés.

Veuillez vous assurer de son exactitude sous peine de ne pas recevoir de lien de téléchargement.

L'écran se présente comme suit :

2. Adresse eingeben

1Paket €

Kontaktdaten OK ?
/ Gesamtsumme €
[ XXXX@YYYY.Ct v ]

Speichern & weiter —
+35212345678 v

Rechnungsadresse
keine Angabe v Cliquez sur « Speichern & weiter » I
‘ Xyz & ’
[ abced 7 ]
[ Rue de I'Eglise v ] { 1 4 ]

‘ 1234 v } Luxembourg v ]

{ Luxemburg e ]

Veillez a bien vous assurer de I'exactitude des informations renseignées avant de valider en cliquant
sur «Speichern & weiter».

Vous allez ensuite étre dirigé vers I'écran final, celui de la caisse (Kasse).

Deux cas sont a distinguer selon que vous avez choisi PayPal / Visa /Mastercard ou le Virement
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Dans le cas du virement, vous obtenez :

3. Kasse

Kasse
Livraison par téléchargement
2 abed
;ie de FEglise 1 Vorabiberweisung
1234 Luxembourg + ich habe die AGB und Datenschutzerklérung gelesen und
Luxemburg akzeptiert

Xxx@yyyy.com
Telefon: +35212345678

1x Pack Download Eléves (Demo)

Alle Fotos im Format: Download Eleves

g

X

Einzelne Fotos anzeigen

Foto: 2004063055555 , ,
aa da da
Axx

Sl

' & Foto: ESA_3GSO1_P
12

Foto: ESA_3GSO1_N

Cliquez sur « Jetzt kaufen »
pour finaliser
I’achat puis déclencher
I’écran de remerciements

1 Paket €

Gesamtsumme €

Der Vertrag kommt durch die
Betatigung des Buttons Jetzt
kaufen zustande.

Den Link zu den Download:
Fotos erhalten Sie nach
Zahlungseingang.

Vielen Dank

Eine Bestétigung lhrer Be: @ Emall-Adresse

Das konn e

Vous recevrez par e-mail, dans un délai maximum d’une heure, la confirmation de votre commande.

Dans le cas du virement, la confirmation est structurée comme suit :

Hallo,

vielen Dank fiir Ihre Bestellung Nr. 3436. \

1 x Paket Pack Download Eléves (MC)

10,00 €

Foto: 200414xxXXXXXX-8
Format: Download Eléves (MC)
1GS02

Anzahl: 1

Foto: 4GSO1_9069XXXXXXXX-S
Format: Download Eléves (MC)
1GS02

Anzahl: 1

Foto: 4GSO1_9071XXXXXXXX-S
Format: Download Eléves (MC)
1GS02

Anzahl: 1

Email-Versand Kostenlos

Vorabiiberweisung Kostenlos

862€
1,38€

Gesamt Netto

16% Mwst.

Gesamtsumme 10,00 €

Sie bezahlen per Vorabiiberweisung.
Bitte liberweisen Sie die Gesamtsumme von 10,00 € auf folgendes Kontgs
Banque : BGL BNP PARIBAS / BIC : BGLLLULL

Kontoinhaber: FCB Photography SaRL
IBAN: LU66 0030 5341 6722 0000

Verwendungszweck: 3436

Rechnungsadresse:

OBLIGATOIRE,
Veuillez indiquer le n°® de
commande comme référence de
virement !
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Dans le cas de PayPal, vous obtenez:

3. Kasse
1Paket €
Kasse
Gesamtsumme €
Livraison par téléchargement
xyz abed PauPal
Rue de I'Eglise 1
1234 Luxembour &
¢} v ich habe die AGB und Datenschutzerkl@rung gelesen und akzeptiert Wichtig: Nach der Eingabe Ihrer Daten
Luxemburg
bei PayPal gelangen Sie zur
Uberprifung und zum Abschluss der
Bestellung zurtck auf diese Seite.
XXXX@yyyy.com
Telefon: +35212345678 PayPal
[ Debit- oder Kreditkarte
Abgewickelt durch PayPal

Choisissez le paiement par carte de crédit ou par PayPal et suivez les instructions de I'interface.

Vous recevrez par e-mail, dans un délai maximum d’une heure, la confirmation de votre commande.

=~

Hallo,

vielen Dank fur Ihre Bestellung Nr. 3437.

1 x Paket Pack Download Eléves (MC) 10,00 €

Foto: 200506xXXXXXXX~S
Format: Download Eléves (MC)
1GS02

Anzahl: 1

Foto: 4GSO1_9069xXXXXXXX-S
Format: Download Eléves (MC)
1GS02

Anzahl: 1

Foto: 4GSO1_907 1XXXXXXXX~-S
Format: Download Eléves (MC)

1GS02

Anzahl: 1

Email-Versand Kostenlos
PayPal Kostenlos
Gesamt Netto 8,62 €
16% MwsSt. 1,38 €
Gesamtsumme 10,00 €

Rechnungsadresse:
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TELECHARGEMENT DES IMAGES
Lorsque le paiement de la commande est validé (immédiat pour Visa/Mastercard/PayPal, a la

réception pour le virement) ET que 'adresse mail électronique renseignée est correcte, vous recevrez
un mail de téléchargement comme suit :

Cliquez ici pour accéder a la
page de téléchargement

Hallo,

die Fotos Ihrer Bestellung 3436 wurden jetzt zusam

Dateien jetzt herunterladen

Ihr Download umfasst 1,2 MB.

scolaire@fcbphoto.com

Inhalte dieses Downloads IMPORTANT

Cliquez sur CHACUNE des
icones de téléchargement
pour déclencher le
téléchargement de chacune
des images

2004063055555.jpg

RC B2222479 50, Op der Tonn
TVA LU30149754 -
EN VOUS REMERCIANT - VILLMOOLS MERCI i 2t h

scolaire@fcbphoto.com



